SAP testaus

- Rajoita riski monimutkaisten SAP-sovellusten

ja -integrointien kayttoonotossa

Yha useammat SAP-ratkaisuja
kayttavat yritykset ymmarta-
vat ammattimaisen lahesty-
mistavan merkityksen
testauksessa. Kun valittujen
SAP-ratkaisujen monimut-
kaisuus ja riippuvuus toisi-
staan kasvaa ajan kuluessa,
lisadntyvat riskit keskeyttaa
liiketoiminnan prosesseja
samassa suhteessa. Ammat-
timainen testaus on yksi
tehokkaimmista tavoista
rajoittaa nama riskit hyvak-
syttavalle tasolle ja varmistaa
luotettavat IT-ratkaisut.

Testaus varmistaa, onko koko SAP-
jarjestelmén kokoonpano liiketoimin-
nan vaatimusten mukainen. Ongelmat
havaitaan ja ratkaistaan mahdollisim-
man varhaisessa vaiheessa. Jasennetty
lahestymistapa testaukseen on korvaa-
maton sekd uusien ratkaisujen kayt-
toonoton aikana, ettd olemassa olevia
sovelluksia konfiguroitaessa (esim.
uusia versioita tai prosessimuutoksia
varten).

SAP Service Partner —-kumppanuus
varmistaa, ettd SAP-ratkaisusi testa-
taan kattavasti ja tehokkaasti koko
jarjestelman elinkaaren kautta.

Tavoitteinamme on:

o Vapauttaa yrityksesi tyontekijoiden
aikaa muihin tehtéviin

o Vihentdd virheistd ja ongelmista
ajheutuvia kustannuksia testaamalla
varhain - eliminoiden virheiti ja
varmistaen, ettd ohjelma julkistetaan
vaatimusten mukaisena

¢ Vihentdi testaukseen kuluvaa
kokonaisaikaa keskittymalld
tarkeimpiin liike-
toimintavaatimuksiin ja prosesseihin

Lahestymistapamme

Lahestymistapamme SAP-testauksen
toimeksiantoihin:

o Riskipohjainen testaus, joka
perustuu epdonnistumisriskin
kartoittamiseen (esim. ratkaisun
monimutkaisuus) ja sen vaikutuksiin
(esim. liiketoimintaprosessin
jatkuvuus)

o Varmistaa, etti testauksella on
positiivinen vaikutus muutospro-
sessiin

o Sddstad kustannuksia ja parantaa
laatua

o Tukea testiprosessia testauksen
automatisoinnilla

e Laatua ei voi testata, se on paran-
nettava laatuarvioiden (QA) kautta

e Ammattimainen SAP-testaus on
tarpeen projektissa ja yllapitovai-
heissa (koko SAP-elinkaari)

o Varmistaa, etti testiryhmailld on
seuraavat tiedot:

1) Testinhallinnan ldhestymistapa
(TMap®)

2) Kayttoonottomenetelmdt ASAP /
Solution manager

3) SAP (toiminnallinen ja tekninen)

4) Asiakkaan liiketoimintaprosessit ja
toiminta

5) Testauksen automaatiotyokalut

Sogeti SAP Test Methodology

Olemme yhdistaneet tuotanto-
standardiksi hyvaksytyn TMap°-
metodologiamme ASAP-menetelmaén
perustuvaan SAP-toteutukseen.

Business Driven Test Management
(BDTM) -menetelméan avulla muun-
namme litketoiminnan padmaéarat
testauksen padmaariksi. Ndin méari-
tetddn tarvittava testauksen laajuus
oikeille alueille.

Oppaamme tdydelliseen testiprosessiin
nimedd testiprosessin vaiheet, aktivi-
teetit ja tuotteet. Tyokalumme tarjoa-
vat yhdenmukaisen tavan tyostia eri
nakokohtia; tekniikan (miten), infra-
struktuurin (missa ja milld) ja
organisaation (kenelle). TMAP®



varmistaa, ettd sitd voidaan kayttad
uusissa kdyttoonotoissa ja yllapitoti-
lanteissa. Olemme SAP-testausta
koskevan visiomme mukaan yhdis-
taneet ndma nakokohdat ASAP-
kayttoonottomenetelman kanssa
Sogeti SAP Test Methodology -
paketiksi.

Tilla metodologialla paatestisuunni-
telmaa kéytetdan apuna toteutettaessa
erilaisia testityyppeja — yksikkote-
stauksesta hyviksymistestaukseen.
Kaikki vaiheet suunnittelusta toteutu-
kseen koskevat jokaista testityyppia.

Testisuunnitelma ja kaikki testityypit
integroituvat erilaisiin ASAP-
vaiheisiin, jossa erittdin tarkedna
periaatteena on varhainen asioihin
puuttuminen. Testaustiimi on mukana
jo suunnitteluvaiheessa, mika varmi-
staa testauksen hyvén perustan ja ndin
testiryhma voi jo toteutusvaiheessa
havaita poikkeamat liiketoiminnan
suunnitelmasta. Tama lisad lopputu-
loksen laatua. Ndin SAP-jarjestelma
vastaa entistd paremmin odotuksia,
kun se siirretddn liiketoiminnan
tyokaluksi.

SAP-elinkaaren testaus

Hallinta- ja ylldpitovaihe alkaa heti,
kun SAP on integroitu onnistuneesti
organisaatioosi. On tirkedd, ettd
lisdtoiminnot, tukipaketit, uudet
versiot jne. otetaan kidyttoon
turvallisesti ja tehokkaasti. SAP-
ympériston integroidun luonteen takia
suhteellisen pienikin muutos voi
aiheuttaa ennakoimattomia ongelmia
odottamattomilla alueilla. T4sta syysta
myos osat, joihin ei ole kohdistunut
muutoksia, on testattava regressio-

Tietoa meistd

testilla. Regressiotestaus on usein
sopiva automatisoitavaksi toistetta-
vuutensa ja uudelleenkayttonsa takia.

Miksi Sogeti?

o Sogeti on testauksen markkinajoh-
taja 3 000:n testausasiantuntijan
voimin. Sogeti on my6s SAP Service
Partner, ja silld on paljon SAP:iin
liittyvaa tietoa. Kun ndma kaksi
yhdistetdan, Sogeti on SAP-
testauksen “ajatusjohtaja” - thought
leader

o Sogetin SAP-testimetodologia
koostuu vakiomallipohjista,
testitapauksista, tyokaluista ja
raporteista. Sitd voidaan kayttda
kaiken tyyppiseen testaukseen
kaikissa mahdollisissa SAP-
ympdristdissa

o Sogetin SAP-testimetodologiaa
parannetaan jatkuvasti muun
muassa Test Process Improvement
(TPI®°) -menetelmin avulla

o Sogetilla on laaja kokemus testiau-
tomaatiotyokaluista ja se voi valita
organisaatiollesi oikean tyokalun.

o Sogeti mukauttaa SAP-testauksen
liiketoimintasi prosesseihin ja péivit-
taisiin liiketoimiin. Suunnittelemme
tahdn tarkoitukseen jatkuvaa
testausta sekd liiketoimintamalleja,
jotka voivat ulottua myos SAP-
jarjestelmén ulkopuolelle.

o Sogetilla on kokemusta SAP-
testauksen ulkoistamisesta. Testaus
voidaan tehdé Sogetin hallitsemissa
tiloissa ulkomailla.

o Sogeti on perustanut VNSG SAP
Testing -tydryhmaén. Siihen
osallistuvat asiakkaat voivat jakaa
kokemuksia ja siten viedd SAP-

ymparistonsa testauksen entistd
ylemmalle tasolle.

Haluatko tietaa lisaa?

Voit lukea lisad palveluistamme
osoitteesta www.sogeti.fi/sap

Sogeti toimittaa korkealuokkaisia IT-konsultointipalveluja paikallisille markkinoille. Suomessa keskitdmme palvelumme ohjelmistojen testaukseen ja
laadunvarmistukseen. Toimimme Iéhelld paikallisia padttdjid sekd tarjoamme asiakkaillemme laajaa ja syvillisté IT-osaamista. Konsernilla on noin 20 000
tyéntekijéd 15 maassa, ja sen pddkonttori on Pariisissa. Pohjoismaissa konsernilla on yhteensd noin 1 100 tyéntekijédd Tanskassa, Ruotsissa, Norjassa ja Suomessa,
ja sen yhtiét ovat Pariisin pérssissd listatun Cap Gemini S.A.:n kokonaan omistamia tytéryhtiditd. Lisctietoja on saatavilla osoitteessa www.sogetifi.



